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2016 Yili Personel Memnuniyet Anketi Uygulamasi

Akreditasyon ve Kalite Standartlari Kapsaminda her yil yapilan odamiz personel memnuniyet anketi
formu kalite standartlarimiz geregi 1 hafta dncesinden personele dagitilacaktir. Dagitilan formlarin, en
ge¢ 08.11.2016 Pazartesi gunline kadar doldurularak KYT temsilcisine iletiimesine karar verildi.

Odamiz Mesai Saatleri-Personel Kilik Kiyafet hk.

5174 sayih kanun ile Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi catisi altinda faaliyet gosteren tuizel kisilige sahip
kamu kurumu niteliginde mesleki bir kurulus olan Odamizda gorevli tim personel ile hizmetlilerin
giyimlerinde sadelik, temizlik ve hizmete uygunluk esastir. Bu amagla, tim personelimizin &zellikle
odamizda faaliyet bulunan glnlerde veya odamiz disinda kurumumuzun temsil edildigi
organizasyonlarda giyimine ve gorinumine gerekli hassasiyeti gostermesine, uyarilar dikkate almayan
personelin yazili uyarilmasina karar verildi.

Meslek Komite Toplantilarinin Sisteme Etkin Girilmesi

Odamiz 23 Uyelerinin yer aldigi 23 ayr Meslek Grubunda devam eden calismalar kapsaminda 6zelikle
Stratejik Plan hedeflerinden olan her meslek komitesine sektérde 6nde gelen sanayici veya uzman
kisilerin davet edilmesi konusunda gerekli hassasiyetin gosterilmesine karar verildi.

Ayrica, komitelerden sorumlu ilgili personellerin komite imza, karar vb islemlerinde gereken hassasiyeti
goOstermesi konusunda uyarildi.

2017 Yih Personel Egitimleri Plani

Odamiz tarafindan Uyelerimize ve bdlge ekonomisine verilen hizmetlerin etkinliginin daha da artirilmasi
amaciyla personel yetkinligini artiracak egitimlerin 2017 yilinda ilgili personeller icin planlanmasi igin
odamiz personelinden mail ile taleplerinin bir hafta icerisinde KYT iletilmesine karar verildi.
Akreditasyon ve Kalite Standartlari Kapsaminda Devam Eden Oda Anketleri

Odamiz tarafindan kalite ve akreditasyon calismalari kapsaminda, yuritilen oda faaliyetlerine iligkin

musteri (Uye) beklenti ve degerlendirmelerinin tespiti amaciyla www.adaso.org.tr duyurular béliminde

yer alan anketlere daha fazla katihm icin personel tarafindan yogun bir destek saglanmasi, anketlerin

web sitesinde duyurulmasi ve Uyelere mail ile anket duyurusunun yapilmasina karar verildi.



http://www.adaso.org.tr/

